
Назва дисципліни: Бізнес-статистика 

Галузь знань: 05 Соціальні та поведінкові науки 

Спеціальність: 051 Економіка 

Освітня програма: Економічна кібернетика 

Загальний обсяг: 120 годин / 4 кредити (в т.ч. на самостійну роботу 80 годин) 

Кафедра, що забезпечує: економіки 

 

Загальні положення 

Завданням дисципліни є засвоєння  студентами  теоретичних    основ  

статистичного  аналізу бізнес-процесів.  Формування  у  студентів  достатнього  

уявлення  про методологічні  засади  статистичного  аналізу  бізнес-процесів.  

Набуття необхідних  знань  і  вмінь  застосування  статистичних  методів  для  

всебічної кількісної  оцінки  стану  та  розвитку  бізнесу  в  країні.  Отримання  

практичних навичок застосування та адаптації статистичних методів аналізу 

бізнес-процесів та прийняття відповідних обґрунтованих управлінських рішень. 

Мета: вивчення дисципліни є надання студентам поглиблених знань з теорії 

та практики статистичного аналізу бізнес-процесів. 

Результати навчання: студент повинен знати: роль статистики в бізнесі; 

основні етапи статистичного аналізу бізнес-процесів; класифікації та структури 

даних; сутність статистичних гіпотез та необхідність їх перевірки; статистичні 

методи аналізу структури сукупності та її змін; методи статистичного оцінювання 

ефективності бізнес-процесів. Вміти класифікувати дані, що характеризують 

конкретний бізнес-процес; обґрунтувати вибір критеріїв для перевірки 

статистичних гіпотез;  використовувати статистичні методи для оцінювання 

ефективності бізнес-процесів. 

Програма навчальної дисципліни 

Змістовний модуль 1. Інформаційне забезпечення бізнесу 

Тема 1. Роль статистики в бізнесі. 

Тема 2. Структури даних. Класифікація, розподіл та перетворення даних. 

Тема 3. Випадкові величини і закони розподілу як основа бізнес-аналітики. 

Змістовний модуль 2. Аналіз бізнес-процесів 

Тема 4. Статистичні гіпотези і статистичні висновки 

Тема 5. Дисперсійний аналіз в дослідженні бізнес-процесів 

Тема 6. Непараметричні методи в бізнес-аналізі. 

Тема 7. Аналіз закономірностей для якісних даних 

Тема 8. Статистичні методи аналізу структури сукупності та її змін 

Тема 9. Статистичні методи контролю якості 

Тема 10. Статистичне оцінювання ефективності бізнес-процесів 

 

 

 



Критерії оцінювання 

Для оцінювання відповідей студентів з навчальної дисципліни 

використовуються наступні критерії: 

– рівню «зараховано» відповідає теоретично правильна і вичерпна відповідь 

на поставлене питання, у якій студент показав всебічне системне знання 

програмного матеріалу; засвоєння основної та додаткової літератури; чітке 

володіння понятійним апаратом, методами, методиками та інструментами, 

вивчення яких передбачене програмою дисципліни; уміння використовувати 

знання для аналізу соціального життя суспільства та аргументувати своє 

ставлення до відповідних категорій, закономірностей, випадковостей, суспільних 

явищ i процесів (60 балів та більше); 

Система накопичення балів 

Складові Аудиторна 

робота 

Підсумковий 

контроль 

Самостійна 

робота 

Залікова 

робота 

Загальна 

кількість балів 

І модульний 

контроль 

(1-8 навчальний 

тиждень) 

20 15   35 

ІІ модульний 

контроль 

(9-16 навчальний 

тиждень) 

20 15 10 20 65 

Загальна 

кількість балів 
40 30 10 20 100 

– рівню «незараховано» відповідає неправильна або неповна відповідь на 

запитання, у якій студент продемонстрував значні прогалини у знаннях з 

основного програмного матеріалу; ухилився від аргументувань; показав 

незадовільні знання понятійного апарату i спеціальної літератури чи взагалі 

нічого не відповів (менше 60 балів). 

Шкала оцінювання: національна та ECTS 

 

Сума балів за всі види 

навчальної діяльності 
Оцінка ECTS 

Оцінка за національною шкалою 

для заліку 

90-100 А 

зараховано 

82–89 В 

75–81 С 

67–74 D 

60–66 E 

35–59 FX не зараховано з можливістю повторного складання 

1–34 F 
не зараховано з обов’язковим повторним вивченням 

дисципліни 


